
CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION DU SITE 
www.laplateformedelarenovation.fr

1.1 Vous visitez notre site ?

1.3 Devenez membre de la communauté “la plateforme de la rénovation”
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1.2 Non respect des Conditions Générales d’utilisation

la Plateforme de la rénovation 
www.laplateformedelarenovation.fr

Vous visitez notre site sans être membre de la communauté “la plateforme de la rénovation” ? Vous être un «Visiteur », 
tenu de respecter les conditions des articles 2 « dispositions communes aux Visiteurs et aux Membres » à 3                          
« Dispositions générales » des présentes Conditions Générales d’Utilisation. En poursuivant votre navigation sur ce 
site, vous reconnaissez accepter sans réserve ces conditions que vous devez lire au préalable.

Que vous soyez Visiteur ou Membre de la communauté “la plateforme de la rénovation”, en cas de non respect de votre 
part de tout ou partie des Conditions Générales d’Utilisation ou des Conditions Spécifiques, vous reconnaissez et 
acceptez que “la plateforme de la rénovation” peut à tout moment, sans notification préalable, interrompre ou 
suspendre, de manière temporaire ou définitive, tout ou partie des Services ou votre accès au Site (article 3.2                       
« Interruption et suspension d’accès aux Services »).

Que vous soyez un particulier, un professionnel proposant ses services ou un élu d’une collectivité territoriale, vous 
pouvez rejoindre la communauté “la plateforme de la rénovation”. Devenez « Membre » en vous inscrivant selon les 
modalités de l’article 4 « Devenir Membre de “la plateforme de la rénovation” ».

1.4 Nous respectons vos données personnelles
L’éditeur du Site “la plateforme de la rénovation” est particulièrement soucieux de respecter la loi n°78-17 du 6 janvier 
1978 « relative à l’informatique, aux fichiers et aux libertés ». Les règles concernant la collecte et le traitement des    
données personnelles des Membres sont définies à l’article 7 « Protection des données personnelles ».

Bienvenu sur “la plateforme de la rénovation”. Avant de naviguer sur notre site, nous vous invitons à prendre        
connaissance des quelques lignes qui suivent.

1 - BIENVENU !

1.5 Editeur du Site “la plateforme de la rénovation”
Ce site web est un service de communication électronique au public en ligne édité par Rénovation Plaisir Energie (RPE) 
- SAS [n° d'identification] 751 225 863 RCS Paris [capital social] 10.200 €uros [siège social] 14 avenue de l’Opéra 75001 
Paris - France [email] contact@renovationplaisir.com - représentée par Monsieur Laurent Kurek en qualité de              
Président et de directeur de la publication.
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1.6 Hébergeur du Site “la plateforme de la rénovation”

la Plateforme de la rénovation 
www.laplateformedelarenovation.fr

  Le Site “la plateforme de la rénovation” est hébergé chez OVH - SAS [n° d'identification] 424 761 419 RCS Roubaix    
Tourcoing [siège social] 2 rue Kellermann 59100 Roubaix - France.
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2 - DISPOSITIONS COMMUNES AUX VISITEURS ET AUX MEMBRES

2.1 Définitions

2.1.0 Les termes dont la première lettre figure en majuscule auront, dans le texte des Conditions Générales 
d’Utilisation, la définition fixée au présent article.

2.1.1  Conditions Générales d’Utilisation
Désigne les présentes conditions d’accès au Site “la plateforme de la rénovation” et les conditions de fourniture des 
Services proposés par “la plateforme de la rénovation”. Les Conditions Générales d’Utilisation sont accessibles en 
permanence en ligne sur le Site et à partir de l’Espace Personnel de chaque Membre.

2.1.2 Conditions Spécifiques
Désigne les éventuelles conditions spécifiques relatives à un service particulier, gratuit ou payant, existant ou à venir, 
disponible sur le Site “la plateforme de la rénovation”. “la plateforme de la rénovation” se réserve le droit de             
conditionner ces nouveaux services à une demande de consentement préalable de votre part. Les Conditions              
Spécifiques primeront alors sur toute disposition contraire figurant dans les Conditions Générales d’Utilisation.

2.1.3 Espace Personnel ou Compte
Désigne la page écran du Site “la plateforme de la rénovation” à partir de laquelle chaque Membre de la communauté 
“la plateforme de la rénovation” peut consulter l’ensemble de ses données, notamment personnelles, communiquées 
en ligne à “la plateforme de la rénovation”. Il appartient à chaque Membre individuellement de communiquer les     
informations le concernant de manière exacte et de les mettre à jour.

2.1.4 Membre
Désigne l’internaute personne physique, consommateur, professionnel ou élu d’une collectivité territoriale, qui devient 
Membre de la communauté “la plateforme de la rénovation” après avoir validé son inscription en ligne sur le Site ou par 
téléphone en contactant le centre de relation clients de “la plateforme de la rénovation” au n° Azur 0 820 200 207. 
La qualité de Membre de la communauté “la plateforme de la rénovation” permet à l’internaute, notamment mais de 
manière non limitative, d’avoir accès aux Services réservés aux Membres, qui sont susceptibles d’évoluer à tout 
moment et à l’initiative de “la plateforme de la rénovation”, ce que vous reconnaissez et acceptez expressément. Pour 
devenir Membre, le Visiteur s’engage à respecter, sans restriction ni réserve, les dispositions des articles 2                          
« dispositions communes aux Visiteurs et aux Membres » à 8 « forums et espaces de dialogue ».

2.1.5 Services
Désigne l’ensemble des services accessibles en ligne sur le Site “la plateforme de la rénovation” qui permettent (i) aux 
Visiteurs de découvrir l’univers “la plateforme de la rénovation” (ii) aux Membres d’en bénéficier dans les conditions 
fixées aux Conditions Générales d’Utilisation, éventuellement dans les Conditions Spécifiques si elles existent.

2.1.6 Site “la plateforme de la rénovation”
Désigne  le Site  web  “la plateforme  de la rénovation”  accessible  en ligne proposé par l’éditeur défini à   l’article  1.5 
« Editeur du Site “la plateforme de la rénovation” » et hébergé par la société définie à l’article 1.6 « Hébergeur du Site 
“la plateforme de la rénovation” ».

2.1.7 Visiteur
Désigne la personne physique qui visite le Site, sans posséder la qualité de Membre. En navigant sur le Site, le Visiteur 
accepte les stipulations des articles 2 « dispositions communes aux Visiteurs et aux Membres » à 3 « Dispositions 
générales » des présentes Conditions Générales d’Utilisation et s’engage à les respecter sans restriction ni réserve.
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2.6  Liens externes

 

 

 

Le seul fait de naviguer sur le Site signi�e (i) que vous acceptez les articles 2 « dispositions communes aux Visiteurs et 
aux Membres » à 3 « Dispositions générales » des présentes Conditions Générales d’Utilisation et (ii) que vous vous 
engagez à les respecter sans réserve. Si vous n'acceptez pas ces Conditions Générales d'Utilisation, vous ne devez pas 
naviguer sur le Site.

2.2 Naviguer sur le Site “la plateforme de la rénovation”

Art. L.335-2 : « Toute édition d'écrits, de composition musicale, de dessin, de peinture ou de toute autre production, 
imprimée ou gravée, en entier ou en partie, au mépris des lois et règlements relatifs à la propriété des auteurs, est une 
contrefaçon ; et toute contrefaçon est un délit. La contrefaçon … est punie de trois ans d'emprisonnement et de 300.000 
€ d'amende… ».

Art. L.335-3 : « Est … un délit de contrefaçon toute reproduction, représentation ou diffusion, par quelque moyen que 
ce soit, d'une œuvre de l'esprit en violation des droits de l'auteur... »

Art. L.343-4 : « Est puni de trois ans d'emprisonnement et de 300.000 € d'amende le fait de porter atteinte aux droits 
du producteur d'une base de données... ».

2.3 Rappel des dispositions du Code de la Propriété Intellectuelle

 

 

 

  

Les « Signes Distinctifs » désignent ensemble les marques, dénominations sociales, enseignes, noms commerciaux, 
noms de domaines ou URL, logos, photographies, images, textes, etc. utilisés sur le Site. “la plateforme de la              
rénovation” ne vous concède aucune licence ou droit quelconque sur les Signes Distinctifs (autre que le droit de les 
visualiser sur votre écran d’ordinateur lorsque vous naviguez sur le Site) qui sont la propriété exclusive de “la                 
plateforme de la rénovation”, ou des tiers qui lui ont concédé contractuellement le droit de les utiliser.

2.4  Signes Distinctifs

 

 

 

  

2.5.1 “la plateforme de la rénovation” détient tous les droits de propriété intellectuelle ou industrielle afférents au Site. 
En votre qualité de Visiteur, vous vous engagez à ne reproduire aucun des éléments du Site. Toute utilisation contraire 
de tout ou partie du Site ou de l’un quelconque de ses éléments constituerait une contrefaçon susceptible d’entraîner 
des poursuites civiles et/ou pénales à votre encontre et de vous exposer aux peines rappelées à l’article 2.3 « Rappel 
des dispositions du Code de la Propriété Intellectuelle ».

2.5.2 “la plateforme de la rénovation” béné�cie en outre sur le Site de la protection conférée au producteur de bases de 
données par les articles L.341-1 et suivants du Code de la Propriété Intellectuelle. Dans la stricte limite des exceptions 
prévues par les articles L.342-2 et L.342-3 du Code de la Propriété Intellectuelle, l’extraction totale ou partielle et/ou la 
réutilisation par mise à disposition du public, sous quelque forme et sur quelque support que ce soit, d’un élément 
quelconque du Site, d’un ou plusieurs Signes Distinctifs, ou d’un ou plusieurs des contenus qui y �gurent sont            
interdites.

2.5  Droits de propriété intellectuelle de “la plateforme de la rénovation”

2.6.1  “la plateforme de la rénovation” est susceptible de proposer sur le Site des liens simples vers d’autres sites web 
tiers. Ces liens ne sont fournis qu’à titre de courtoisie. “la plateforme de la rénovation” n’étant pas en mesure de         
procéder à un contrôle du contenu de ces sites web tiers, tout accès à ces sites s’effectue sous votre seule                        
responsabilité et à vos propres risques. “la plateforme de la rénovation” décline toute responsabilité quant au contenu 
ou à la disponibilité des sites tiers. Vous reconnaissez que “la plateforme de la rénovation” n’assume aucune                  
responsabilité pour les pertes ou les dommages que votre accès ou votre navigation sur ces sites tiers pourrait vous 
occasionner.




